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MicroBioBase Laboratorio Cia. Ltda., realiza analisis microbiol6gicos y mantiene un Sistema de
Gestion bajo la Norma NTE INEN — ISO/IEC 17025:2018; la Gerencia y su personal, se comprometen
con el cumplimiento de los requisitos de IMPARCIALIDAD, INDEPENDENCIA vy
CONFIDENCIALIDAD, y no realizan ninguna actividad incompatible con su independencia de
juicio y su integridad en lo que concierne a sus actividades; se hace responsable de la imparcialidad de
las actividades realizadas en MicroBioBase y no permitira que presiones comerciales, financieras o
de otra indole influyan interna o externamente con la imparcialidad de los juicios emitidos por el
personal técnico o con la calidad de su trabajo o que fuentes internas o externas afecten en los

resultados del proceso de las actividades que son realizadas por MicroBioBase

MicroBioBase, identificarda de manera continua los riesgos a su independencia, imparcialidad y
confidencialidad que se presentan en las actividades del laboratorio, con el fin de tratarlos, eliminarlos o
minimizarlos y hacer seguimiento a los mismos; asi mismo se asegurara que cualquier nueva
actividad que inicie la empresa sera analizada adecuadamente para evaluar su impacto en lo
relacionado con MicroBioBase y garantizar que la misma sea adecua a los requisitos de Independencia,

Imparcialidad y Confidencialidad.

La Gerencia y su personal, se compromete con la PROTECCION DE LA INFORMACION
CONFIDENCIAL vy los derechos de propiedad de nuestros clientes, por medio de procedimientos que
garanticen la proteccién de registros fisicos y electrénicos, almacenamiento de informacién por 5

afios, acceso restringido a nuestras instalaciones y personal independiente e imparcial.

Los acuerdos de confidencialidad seran legalmente ejecutables. Cuando el laboratorio sea requerido por
ley o autorizado por las disposiciones contractuales, para revelar informacion confidencial, se
notificara al cliente 0 a la persona interesada la informacién proporcionada, salvo que esté prohibido
por ley y se compromete a usar dicha informacién Unicamente de la manera y para los propésitos
acordados por las partes, en caso de controversias legales, las partes se someterdn al Centro de
Mediacion de la Camara de Comercio de Quito”.
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